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Cette formation réservée aux personnes ayant suivi le stage Process-Communication-Management 
est un complément et un approfondissement indispensables de ce matériel pour les professionnels de 
la relation d’aide : psychothérapeutes, conseillers, cliniciens, coachs, intervenants et à toute personne 
qui s’intéresse à l’accompagnement et au développement personnel au sens large du terme.

OBJECTIFS 

En relation d’aide, il est essentiel de comprendre 
les caractéristiques et fonctionnements actuels de 
la personne, ainsi que leur origine. 

Dans cette perspective, la visée de cette formation 
est :

• d’approfondir en termes transactionnels, les 
types de personnalités,
• d’acquérir de l’aisance dans le contact avec 
la personne accompagnée, en disposant d’une 
vision d’ensemble de son profil de personnalité 
et de son mode d’adaptation connexes,
• de classifier le travail d’accompagnement, car 
chaque type de personnalité s’adapte à un mode 
qui lui est propre,
• de diagnostiquer chez chacun l’investissement 
principal d’énergie (dans la pensée, les senti-
ments ou les comportements),
• d’utiliser ce diagnostic pour traiter des résistances 
et favoriser le développement de la personne.

• les zones de contact ouvertes chez le sujet,
• les besoins psychologiques,
• les drivers,
• le scénario et les mécanismes d’échec,
• la dynamique probable du sujet en fonction de 
son profil de personnalité : les positions de vie, 
les états du moi négatifs, les jeux, les rackets  et 
le bénéfice final,
• les stratégies d’accompagnement,
• et comment développer chez vous de la puis-
sance et de la souplesse pour accompagner et 
aider chacun de vos clients à évoluer vers l’auto-
nomie.

PÉDAGOGIE

Les apports théoriques alterneront avec des exer-
cices pratiques et des études de cas.
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